ПРАВИЛА ОХРАНЫ ТРУДА И 
ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ ДЛЯ РАБОТНИКОВ ЗООПАРКА
1. Зоологический парк, относится к категории учреждений повышенной опасности, что определяется:
1.1 наличием в зоопарке диких животных, опасных для обслуживающего персонала, посетителей и населения города;
1.2 возможным распространением среди сотрудников зоопарка, посетителей и населения острозаразных болезней, общих для животных и людей;
1.3 возможным распространением среди сотрудников зоопарка, посетителей и населения инвазионных болезней, общих для животных и людей;
1.4 сложностью и продолжительностью отлова и эвакуации диких животных при стихийных бедствиях, в случаях выхода животных из своих помещений, пожарах и пр.;
1.5 особенностями обслуживания животных, содержащихся изолированно от обслуживающего персонала, и невозможностью прямых контактов с ними.
2. Категорически запрещается условное разделение диких животных вне зависимости от вида, содержащихся в зоопарке, на "прирученных", "добродушных", "спокойных", безопасных" и т.п. При общении с любым диким животным без соблюдения правил техники безопасности всегда может возникнуть опасность для обслуживающего персонала и посетителей.
3. Категорически запрещается доступ в помещения (вольеры, клетки, загоны и т.п.), где непосредственно содержатся животные, и за барьеры (отжимы) этих помещений всем посторонним лицам. 
4. Прием на работу рабочих и служащих, которые по характеру своей трудовой деятельности будут заняты на обслуживании животных, производится при наличии справки от медицинского учреждения о состоянии здоровья, в которой должно быть указано, что работа данного лица в зоопарке с учетом его специфики разрешается. Прием на работу лиц, не достигших 18 лет, категорически запрещается.
5. Все вновь принимаемые на работу проходят вводный  инструктаж по охране труда и противопожарной безопасности, затем первичный инструктаж непосредственно на рабочем месте, в процессе работы - повторные инструктажи и при необходимости - внеплановые и целевые инструктажи.
6. На территории зоопарка у главного входа вывешены правила поведения посетителей на территории зоопарка. 
7. Для сотрудников зоопарка разработаны правила внутреннего трудового распорядка и план мероприятий по охране труда и производственной санитарии. 
ТРАНСПОРТИРОВКА ЖИВОТНЫХ, ПЕРЕВОЗКИ И ПЕРЕВОДЫ ИХ ПО ТЕРРИТОРИИ ЗООПАРКА
15. Всякая работа, связанная с транспортировкой животных, разрешается только в нерабочие часы зоопарка или в помещениях, полностью изолированных от посетителей и гарантирующих безопасное пребывание их на территории.
16. Перевозки и другие перемещения животных из одного помещения в другое разрешаются только в прочных, специальных клетках, обеспечивающих безопасность для обслуживающего персонала. Клетка должна быть с прочным дном, стенками, крышкой; решетки, сетки и прочие отверстия не должны позволять животным просовывать лапы, рога и морды. Шибера (подъемные двери) и другие открывающиеся части клетки должны иметь прочные и удобные в обращении запоры.
17. При перемещениях животных транспортная или переносная клетка должна быть прочно установлена и надежно прикреплена к основному помещению цепями, тросами, ремнями или другими надежными вспомогательными средствами. Разъединение клетки с основным помещением производится только после того, как животное прочно изолировано внутри клетки.
18. Прирученных животных (пони, верблюдов, лошадей, собак, слонов и др.) лицам, их обслуживающим, разрешается переводить в поводу или на цепях в часы, когда парк закрыт для посетителей.
19. Перемещать клетки по территории зоопарка нужно на специальных тележках с колесами. Категорически запрещается перемещать клетки на большие расстояния волоком.
ТРЕБОВАНИЯ К ПОМЕЩЕНИЯМ ДЛЯ СОДЕРЖАНИЯ ЖИВОТНЫХ
20. Категорически запрещается содержание животных в помещениях неисправных, аварийных. Для этого должны выполняться следующие условия:
20.1 обеспечение прочности всех помещений, их внутренних и внешних оград, содержание их всегда в исправности;
20.2 обеспечение всех помещений с животными удобными, прочными, легко запирающимися и легко открывающимися замками, задвижками, защелками и другими изолирующими животных приспособлениями, недоступными как для животных, так и для посетителей зоопарка;
20.3 ежедневно к моменту открытия зоопарка обеспечить, чтобы все животные находились в отведенных им местах и были надежно изолированы от посетителей отжимами, барьерами, и т.п. Прямые контакты посетителей с животными недопустимы.
21. В рабочие часы зоопарка для посетителей за животными должно быть обеспечено тщательное наблюдение, преследующее целью предотвращение возможных попыток животных к выходу из своих помещений. Персонал зоопарка должен строго следить за поведением посетителей, предотвращать перелезание через барьеры, отжимы и другие защитные ограждения. 
22. Зимние и летние, дневные и ночные помещения для содержания животных, как правило, должны быть смежными и соединяться между собой дверями, коридорами и другими перегонными устройствами, чем обеспечивается безопасное и свободное перемещение животных. 
23. Обслуживание животных производится, как правило, только со стороны служебных помещений, но не со стороны зрительных залов. В зрительные залы могут выходить запасные двери, ворота, лазы и т.п., оборудованные прочными запорами.
24. Для отлова или водворения на место опасных животных, случайно вышедших на свободу, каждое помещение должно быть обеспечено аварийным инвентарем - набором сетей, сачков, комплектом веревок, ремней, пиками, пиротехническими средствами, шлангами с брандспойтами, транспортными клетками, едкими порошками (черный перец, табак и др.). Место нахождения аварийного инвентаря должно быть четко обозначено.
ПРАВИЛА ОБРАЩЕНИЯ С ЖИВОТНЫМИ В ЗООПАРКАХ И ИХ ОБСЛУЖИВАНИЕ
25. Все рабочие и служащие зоопарка, обслуживая и демонстрируя животных любых видов, обязаны знать и строго соблюдать правила обращения с ними в условиях зоопарка. 
26. Категорически запрещается привлекать к обслуживанию животных (уборка помещений, кормление, водопой, отлов, разгрузка и погрузка и т.п.) посторонних лиц и посетителей зоопарка, детей. Все работы, связанные с обслуживанием и перемещением животных, должны производиться только обученными работниками зоопарка при наличии ответственных специалистов. 
27. Прежде чем приступить к обслуживанию того или иного объекта в начале рабочего дня (уборка помещений, кормление животных, водопой, выпуск их в летние выгулы) необходимо убедиться в том, что все животные данного объекта на своих местах, клетки, вольеры, барьеры, перегонные устройства, запоры и т.п. исправны и работать можно безопасно.
28. При пользовании перегонными устройствами необходимо прочно изолировать в нем животное от основного помещения. Прежде чем войти в основное помещение, откуда животное перемещено, необходимо убедиться в том, что животное действительно перекрыто шибером, дверью, решеткой и надежно заперто в перегонном устройстве.
29. Все эксплуатируемые запоры, задвижки, замки, страховые цепи, автоматические запирающиеся и закрывающиеся устройства должны постоянно содержаться в полной исправности и чистоте, периодически смазываться, подвергаться профилактическому осмотру, вовремя ремонтироваться и быть недосягаемыми для животных.
30. Крупных копытных животных, слонов, крупных хищников, ядовитых змей, крокодилов, африканских страусов и т.п. обслуживать должны не менее двух работников зоопарка.
31. Персоналу, обслуживающему животных, категорически запрещается заходить в клетки, вольеры, загоны через ограждения, барьеры и т.п. Для входа и выхода могут быть использованы только специально предназначенные входные и выходные двери, ворота, калитки и т.п., которые должны обеспечивать свободный и быстрый маневр.
32. Обслуживающему персоналу запрещается отдыхать в непосредственной близости от животных, около их клеток, решеток, отжимов. Во время обслуживания животных не разрешается курить, принимать пищу, ремонтировать инвентарь, читать, писать и производить другие отвлекающие действия.
33. Запрещается допускать на рабочие места своих родственников, знакомых и привлекать их для оказания помощи в обслуживании животных.
34. Персонал зоопарка должен быть постоянно обеспечен спецодеждой, защитными приспособлениями, спецобувью и предметами личной гигиены.
35. Обслуживающему персоналу категорически запрещается находится на рабочем месте в состоянии алкогольного опьянения.
